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บทที่ 1  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

 
เหตุผลและความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ยุทธศาสตรท่ี 3 ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ท่ีมุงเนนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ โดยจัดโครงสรางการจัดการการศึกษา
เพื่อสรางความรับผิดชอบตอผลลัพธและใหเอื้อตอการเขาถึงการศึกษาอยางเสมอภาคและทั่วถึง 
การยกระดับสถาบันการศึกษาในสาขาท่ีมีความเชี่ยวชาญสูความเปนเลิศ ปฏิรูปการคลังดานการศึกษา
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสูผูเรียน สงเสริม
การมีสวนรวมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา พัฒนาระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพ 
ท่ีเนนผลลัพธท่ีตัวผูเรียน รวมท้ังมีการปฏิรูประบบการสอบท่ีนําไปสูการวัดผลในเชิงทักษะท่ีจําเปน
สําหรับศตวรรษท่ี 21 มากกวาการวัดระดับความรู ตลอดจนมีการวิจัยและใชเทคโนโลยีในการสราง 
การจัดการความรูในการจัดการเรียนการสอน 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 
ท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 
ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาและการสงเสริมประสิทธิภาพ การดําเนินงานของสถานศึกษาและสถาบันการศึกษา 
โดยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ใหเปนระบบ ท่ีไมยุงยากตอการปฏิบัติและไมเปนภาระของผูสอน สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา
แตละระดับ และเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ และสงเสริมการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษา
มาใชในการวางแผน การปฏิบัติการตรวจสอบติดตาม เพ่ือการปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ
และเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา 
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กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนา

และแกปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซํ้าซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมิน 

คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนน
ระดับการศึกษาท่ีตางกัน รวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ
ตางกันตามความหลากหลาย ท้ังการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการกระจายอํานาจ
ในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถ่ิน และระดับประเทศ 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา คือ   

กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับต่ํากวาปริญญาตรี 
จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถ่ิน เพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริง
ในชุมชน สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตรเปนแหลง
เรียนรูท่ีสงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิต อันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและ
การพัฒนาท่ียั่งยืน 

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
ขอ 3 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภท
การศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมท้ังจัดทําแผนพัฒนา การจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว จัดใหมีการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา
ใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง ใหแกหนวยงานตนสังกัด
หรือหนวยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป  ี

ขอ 4 เม่ือไดรับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามขอ 3 แลว ใหหนวยงาน
ตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาจัดสงรายงานดังกลาวพรอมกับประเด็นตางๆ 
ท่ีตองการใหมีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ ซ่ึงรวบรวมไดจากหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือ
จากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษาแหงนั้นใหแกสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน) เพ่ือใชเปนขอมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 
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ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
มาตรฐานการอุดมศึกษาประกอบดวยมาตรฐาน 5 ดาน ดังนี ้
(1) มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 
     (1.1) เปนบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสรางสัมมาอาชีพ 

ความม่ันคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต 
โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มุงม่ัน มานะ บากบั่น และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     (1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษท่ี 21 มีความสามารถในการบูรณาการ
ศาสตรตาง  ๆเพ่ือพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 

     (1.3) เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความถูกตอง รูคุณคา
และรักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพ่ือสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยางยั่งยืน 
ท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน สงัคม และประชาคมโลก 

(2) มาตรฐานท่ี 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 
     สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยท่ีเปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรค

นวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา ท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือ
สิ่งแวดลอม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐและเอกชนท้ังในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ 
ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือ
การสรางโอกาสมูลคาเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาต ิ

(3) มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 
     สถาบันอุดมศึกษาใหบริการวิชาการเหมาะสมสอดคลองกับบริบทและตอบสนอง

ความตองการของทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภท
สถาบัน โดยมีการบริหารจัดการท่ีประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ท้ังในและตางประเทศ และมีความโปรงใส ชัดเจน แ 

ละตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและ
ความยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

(4) มาตรฐานท่ี 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
     สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการซ่ึงนําไปสูการสืบสาน

การสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุตกใชศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทย
และตางประเทศอยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของ
การจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและ
มูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
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(5) มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 
     (5.1) สถาบันอุดมศึกษามีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบ

บูรณาการเพ่ือใหคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการท่ี
หลากหลายของประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน 
สังคม สถานประกอบการ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

     (5.2) สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบันอุดมศึกษา 
ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึง
ความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัว 
โปรงใสและตรวจสอบได 

     (5.3) สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และ
พัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับ
ใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษากรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

พระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2558  
      มาตรา 5 ใหจัดตั้งสถาบันวิทยาลัยชุมชนข้ึนเปนนิติบุคคลและเปนสวนราชการตามกฎหมาย
วาดวยวิธีการงบประมาณ ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
      มาตรา 8 เพ่ือประโยชนในการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญา ใหสถาบัน
เปนสถานศึกษาซ่ึงจัดการศึกษาโดยวิทยาลัยชุมชน มีวัตถุประสงคเพ่ือใหการศึกษา วิจยั ใหบริการทางวิชาการ 
ทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ินและชุมชน 
การพัฒนาท่ียั่งยืน เสริมสรางศักยภาพบุคคล ตอบสนองและสอดคลองตอความตองการและการประกอบอาชีพ
ของทองถ่ินและชมุชนซ่ึงนําไปสูการพัฒนาประเทศ 
      มาตรา 18 (4) พิจารณาใหความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญา
ใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548  
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548 
วาดวยจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรนั้น ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้น
ตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา
ผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน ท้ังนี้ อาจารยประจําในแตละหลักสูตรจะเปนอาจารยประจํา
เกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได 
  



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
5 

 

 

 การประกันคุณภาพของหลักสูตร ใหทุกหลักสูตรกําหนดระบบการประกันคุณภาพของหลักสูตร
อยางชัดเจน ซ่ึงอยางนอยประกอบดวยประเด็นหลัก 4 ประเด็น คือ 
 1. การบริหารหลักสูตร 
 2. ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 3. การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา 
 4. ความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผูสําเร็จการศึกษา 
 อยางไรก็ตามการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรในระดับอนุปริญญาให
ใชแนวทางของเกณฑการประกันคุณภาพของหลักสูตรตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 โดยมี 6 องคประกอบ คือ 
 1. การกํากับมาตรฐาน 
 2. บัณฑิต 
 3. นักศึกษา 
 4. อาจารย 
 5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
 6. สิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558  
 สถาบันอุดมศึกษามีหนาท่ีตองรับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษาใหมีมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษาสูงข้ึน สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานวิชาชีพกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมท้ังเกณฑ
มาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของและกําหนดตัวบงชี้ดานมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา เพ่ือการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลักในการเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญา เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความรอบรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในสาขาวิชาการและวิชาชีพตางๆ ออกมารับใชสังคม รวมท้ัง
มุงเนนการเปดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพระดับสูง ใหสามารถ
บุกเบิกแสวงหาความรูใหม 
 สําหรับการผลิตบุคลากรในระดับต่ํากวาปริญญาตรี (ระดับประกาศนียบัตรและระดับอนุปริญญา) 
ควรเปนภารกิจของสถานศึกษาประเภทอ่ืน เชน วิทยาลัยชุมชน วิทยาลัยอาชีวศึกษา เปนตน ดังนั้น
สถาบันอุดมศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยท่ีจะเปดสอนหลักสูตรระดับอนุปริญญา ควรมีเหตุผลความจําเปน
อยางยิ่งในการเปดสอนและตองคํานึงถึงความตองการบุคลากรในสาขาวิชานั้นเปนสําคัญ รวมท้ังคํานึงถึง
ความซํ้าซอนในการเปดสอนสาขาวิชาท่ีมีการเปดสอนอยูแลวในสถาบันอ่ืน 
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ปรัชญาสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
เสริมสรางโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือเพ่ิมคุณคาชีวิตและศักยภาพของบุคคลและชุมชน 

พันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
ประกาศสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน เรื่อง การดําเนินการตามพันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

พ.ศ. 2560 เพ่ือประโยชนในการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญา ใหสถาบันเปนสถานศึกษา
ซ่ึงจัดการศึกษาโดยวิทยาลัยชุมชน มีวัตถุประสงคเพ่ือใหการศึกษา วิจัย ใหบริการทางวิชาการ ทะนุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ินและชุมชน 
ท่ีกําหนดพันธกิจสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย 4 พันธกิจ ดังนี้  
 1. การจัดการศึกษา 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนกําลังคนท่ีมีความรูสําหรับอนาคต 
มีสมรรถนะการเรียนรู พรอมปรับตัวเขากับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยการจัดการศึกษาหลักสูตร 
แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
     1.1 หลักสูตรอนุปริญญา หมายถึง การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนมีความรอบรู
ท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ เนนความรูทักษะดานวิชาการ และวิชาชีพ รวมท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ใหผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานสามารถประกอบอาชีพหรือศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน  
      1.2 หลักสูตรประกาศนียบัตร 

- หลักสูตรประกาศนยีบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีตองการ
พัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ เนนความรู ทักษะดานวิชาการ วิชาชีพ มีคุณธรรม 
และจริยธรรม เพ่ือการพัฒนาอาชีพท่ีตอบสนองตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือตอบสนอง
ความตองการกําลังคนในภาคสวนตางๆ ของทองถ่ินและชุมชนหรือประเทศ อาจเปนหลักสูตรท่ีเกิดจาก
การพัฒนาของสถาบันวิทยาลัยชุมชนหรือหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนพัฒนา และมีการรับรองคุณวุฒิ
ผูสําเร็จการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

- หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงค
เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจ ทักษะอาชีพ และคุณธรรม จริยธรรมท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือสอดคลองกับความตองการหรือลักษณะเฉพาะของทองถ่ินและชุมชน
เปนหลักสูตรท่ีพัฒนาและดําเนินการท้ังระบบโดยวิทยาลัยชุมชน  

- หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
หมายถึง หลักสูตรการผลิตและการพัฒนากําลังคนระดับฝมือ ระดับเทคนิค ใหมีสมรรถนะ มีคุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ 
และเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากําหนด 
      1.3 หลักสูตรสัมฤทธิบัตร หมายถึง หลักสูตรท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองการเรียนรูตลอดชีวิต
ของบุคคลหรือชุมชน เพ่ือการพัฒนาทักษะทางวิชาการ และทักษะอาชีพนําไปสูการพัฒนาอาชีพและพัฒนา
คุณภาพชีวิตเปนหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง หรืออาจเปนรายวิชาใดรายวิชาหนึ่ง
ของหลักสูตรท่ีผูเรียนตองการพัฒนาตนเอง  
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 2. การวิจัยและนวัตกรรม 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันพัฒนากระบวนการวิจัย เพ่ือสรางความรูความเขาใจใหม
อยางเปนระบบ ท่ีครอบคลุมถึงการวิจัยเพ่ือพัฒนา การวิจัยสถาบัน การวิจัยทางการศึกษา การวิจัย
การเรียนรู การวิจัยชุมชน การวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมหรือการสรางสรรคสิ่งใหม การวิจัยจากการปฏิบัติงานจริง
ในพ้ืนท่ี และการวิจัยดานภูมิปญญาทองถ่ินและภูมิปญญาไทย รวมท้ังการเสริมสรางศักยภาพการวิจัย
ของบุคลากรและชุมชน โดยใชระเบียบวิธีวิจัยท่ีเชื่อถือได และคํานึงการนําผลงานการวิจัย องคความรู 
และนวัตกรรมท่ีมีอยูไปตอยอด หรือนําไปใชใหเกิดประโยชนตอชุมชนและทองถ่ิน องคประกอบการวิจัย
กําหนดไวดังนี้ 
  2.1 การวิจัยพ้ืนฐานเพ่ือสรางองคความรู / วิจัยชุมชน เพ่ือสรางประโยชนในชุมชน 

2.2 การวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมหรือการสรางสรรคสิ่งใหม 
2.3 การวิจัยเชิงบูรณาการกับ 3 พันธกิจ คือ การจัดการศึกษา การบริการทางวิชาการ 

และการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 3. การบริการทางวิชาการ 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันการบริการวิชาการ เพ่ือการมีสวนรวมสรางสรรคคุณภาพการเรียนรู
และการสรางศักยภาพกําลังคนในชุมชน ใหมีสมรรถนะในการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางการเรียนรูตลอดชีวิต 
ซ่ึงการบริการทางวิชาการแกสังคมจะเปนการจัดฝกอบรมหลักสูตรตางๆ การใหคําปรึกษา การศึกษาวิจัย 
การคนควา เพ่ือแสวงหาคําตอบหรือแกปญหาชุมชน สามารถจัดในรูปแบบของการบริการทางวิชาการ
แบบใหเปลา หรือการใหบริการท่ีใหผลตอบแทนเปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับ เพ่ือการพัฒนาบุคคล
และชุมชน องคประกอบการบริการทางวิชาการ กําหนดไวดังนี้ 

3.1 โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในลักษณะ
โครงการ (Project based) หรือการบริการเชิงพ้ืน ท่ี  (Area based) หรือใช โจทยหรือปญหา 
(Problem based) เพ่ือแกปญหาชุมชน  

3.2 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร 
3.3 การบริการทางวิชาการตามความตองการของชุมชน 

4. การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
     สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันเสริมสรางความรูและความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับวัฒนธรรม 
ซ่ึงหมายถึง ความหมายและคุณคารวม ภูมิปญญา และการดํารงชีวิตของคนในชุมชน ทองถ่ินและสังคม 
ซ่ึงมีจุดเนนท่ีแตกตางกันตามลักษณะของวิถีชีวิตและบริบทของสังคมแตละพ้ืนท่ี การทะนุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม การจัดกิจกรรมโดยมีสวนรวมในการอนุรักษ สืบสาน ฟนฟู พัฒนา และเผยแพรศิลปะ
และวัฒนธรรม สรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนี้ 

     4.1 การใชศิลปะและวัฒนธรรมไทยในการพัฒนานักศึกษา 
     4.2 การมีสวนรวมในการเสริมสรางการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
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การบริหารจัดการของสถาบันวิทยาลัยชุมชน  
สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงเนนการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการกํากับติดตามผล

การดําเนนิงาน และผลลัพทตามพันธกิจของสถาบันชุมชนใหบรรลุตามวัตถุประสงค ในประเด็นตอไปนี้    
1. การพัฒนาแผนกลยุทธ 
   การพัฒนาแผนกลยุทธของสถาบันวิทยาลัยชุมชน ท่ี มีผลการวิ เคราะห  SWOT 

ไปสูการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ พัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําป 
เพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ 

2. การบริหารจัดการทางการเงิน 
   การกํากับติดตาม สงเสริมสนับสนุนใหวิทยาลัยชุมชนดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงิน

เพื่อเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร ประกอบดวย ตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนการใชจาย
เพ่ือการพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของ
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการผลิตผูสําเร็จการศึกษา    

3. การบริหารความเสี่ยง 
    การดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกหรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. หลักธรรมาภิบาล 
   การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมมาปรับใชในสถาบันโดยคํานึงถึง

ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย 10 ประการ คือ หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ 
หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักการกระจายอํานาจ 
หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักมุงเนนฉันทามติ    
  5. การจัดการความรู 
    การดําเนินงานสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรู
เพ่ือมุงสูการเปนสถาบันการเรียนรูโดยมีการรวบรวมองคความรูท่ีกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร
มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในสถาบันสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู 
รวมท้ังสามารถนําความรูท่ีไดไปปฏิบัติงาน เปนการเพ่ิมศักยภาพของบุคคลและชุมชนสูวัฒนธรรมแหงการเรียนรู 

6. การบริหารและพัฒนาบุคลากร 
    การพัฒนาระบบการบริหารคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน ใหมีความรูและเทคนิค
การปฏิบัติงานใหม ความกาวหนาในสายงาน และการสรางขวัญกําลังใจเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิผลและรักองคกร  
 7. การสรางเครือขายกับสถานศึกษา ภาครัฐ เอกชน 
    การสรางโอกาสและการเขาถึงการจัดการศึกษาและการฝกอบรม โดยเนนความรวมมือกับ
สถาบันอุดมศึกษา สถานประกอบการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนของรัฐ ภาคเอกชน
ท้ังในและตางประเทศ 
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 8. ระบบสารสนเทศและเทคโนโลย ี 
    ระบบที่ทําหนาที่ในการรวบรวมขอมูลเขามาทําการประมวลผล รวมทั้งการวิเคราะห

เพ่ือจัดทําเปนสารสนเทศในรูปแบบตางๆ และนําสงไปยังผูท่ีมีสิทธิไดรับสารสนเทศ เพ่ือใชในการปฏิบัติงาน 
การบริหาร หรือการตัดสินใจ โดยมีคอมพิวเตอร รวมท้ังอุปกรณตาง ๆ เปน เครื่องมือสนับสนุนการทํางาน
ของระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภทมีไดหลายระบบ 
ท้ังนี้ เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคเฉพาะดานในการทํางานท่ีแตกตางกันออกไป 

9. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
    การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงสถาบันตองสรางระบบ
และกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย เปาประสงค 
และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยสถาบัน และหนวยงานตนสังกัดตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
และนําผลการรายงานเปดเผยตอสาธารณชนและผูรับบริการ 

หลักการพัฒนาตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 หลักการพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในมีหลักการ ดังนี้ 

     1. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนครอบคลุมภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองดําเนินการมี 4 พันธกิจ 
คือ การจัดการศึกษา การวิจัย การใหบริการวิชาการแกสังคม และการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ซ่ึงการดําเนินการตามภารกิจดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
      2. ตัวบงชี้ท่ีตอบสนองเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) 
มาตรฐานการอุดมศึกษา (พ.ศ. 2561) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2552) 
และมาตรฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับตัวบงชี้และเกณฑการประกัน
คุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(สมศ.) ภายใตหลกัการสําคัญ คือ ไมใหเปนภาระซํ้าซอนในการปฏิบัติงานแกสถานศึกษา 

      3. ตัวบงชี้ท่ีสอดคลองกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบดวย 
    ขอ 2 “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไก
ในการควบคุมตรวจสอบระบบการบรหิารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
และสรางความเชื่อม่ันใหแกผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษา
ไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน
ท่ีกํากับดูแล 
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 ขอ 3 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับ
และประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมท้ังจัดทําแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว 
จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการ
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง
ใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

     4. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนสอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา กลุม ก วิทยาลัยชุมชน
ท่ีเนนการจัดการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี จัดฝกอบรมตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 
เพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน 
เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตร เปนตน เปนแหลงเรียนรูใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิต
อันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน  

      5. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนเปนเพียงตัวบงชี้ข้ันต่ํา วิทยาลัยชุมชนสามารถเพ่ิมเติมตัวบงชี้ 
และเกณฑไดตามความเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงจะตองรายงานผล 
การดําเนินงานเพ่ิมเติมและประเมินแยกจากผลการประเมินวิทยาลัยชุมชน  

      6. ตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยตัวบงชี้ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลติหรือผลลัพธ 
เพ่ือความเชื่อมโยงและความเปนเอกภาพของระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

นิยามศัพท 
 การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ี
มีอยูในองคกร ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนใน
องคกรสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด โดยท่ีความรูมี 2 ประเภท คือ 
 1. ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรค
หรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูท่ีไมสามารถถายทอด
ออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิง
วิเคราะห บางครั้งจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
 2. ความรู ท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรู ท่ีสามารถรวบรวม ถายทอดได 
โดยผานวิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรู
แบบรูปธรรม 
 นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุ
เปาหมายอยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน 
บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทร
ระหวางกันในท่ีทํางาน 
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 การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 
 (1) การกําหนดความรูหลักท่ีจําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 
 (2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ 
 (3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 
 (4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 
 (5) การนําประสบการณจากการทํางาน และการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู 
และสกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 
 (6) การจัดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงาน และปรับปรุงเปนชุด
ความรูท่ีครบถวน ลุมลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

 โดยท่ีการดําเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูท่ีเก่ียวของเปนท้ังความรู
ท่ีชัดแจงอยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนท่ีเขาใจไดท่ัวไป (Explicit Knowledge) และความรู
ฝงลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ท้ังท่ีอยูในใจ (ความเชื่อ คานิยม) อยูในสมอง 
(เหตุผล) และอยูในมือและสวนอ่ืนๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปน
กิจกรรมท่ีคนจํานวนหนึ่งทํารวมกันไมใชกิจกรรมท่ีทําโดยคนคนเดียว 

 แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยท่ัวไปใชเวลา 5 ป เปนแผนท่ีกําหนด
ทิศทาง การพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 
วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบัน
ควรครอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน ซ่ึงตองมีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและ
คาเปาหมายของตัวบงชี้เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยสถาบันนําแผนกลยุทธ
มาจัดทําแผนดําเนินงาน หรือแผนปฏิบัติการประจําป 

 แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงิน
ของสถาบันท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงิน
จะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของสถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหา
สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุน 
ท่ีตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดําเนินการ 
ใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถ
จัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุน
จากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบัน
จะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา 
รวมท้ังมีการวิเคราะหตนทุนของการดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตผูสําเร็จ
การศึกษาในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของ
แผนกลยุทธของสถาบัน 
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 แผนปฏิบัติราชการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 
ป เปนแผนท่ี ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ 
ประกอบดวย โครงการ หรือ กิจกรรมตาง  ๆท่ีจะตองดําเนินการในปนั้น  ๆเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลัก
หรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนิน
โครงการท่ีชัดเจน 

 ระบบและกลไก 

 ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง เพ่ือใหไดผล
ออกมาตามท่ีตองการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสาร
หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส หรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ 
ผลผลิต และขอมูลปอนกลับ ซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 

 กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร 
มีการจัดองคการ หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ 
ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงสามารถนําไปใชไดท้ัง
ภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้ มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมี
ความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง 
ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ เชน ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศ 
จากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามา
ปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังนี้ 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการ
หรือหนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศ เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสุขตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร และเปาประสงคท่ีชัดเจน 
มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีท่ีมี
การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยใชเทคนิคและเครื่องมือบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการ
สามารถใชทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด
ความสามารถ ในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและ 
ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
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3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง  

 4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี 
และผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวัง
ของสาธารณะ รวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงได
เม่ือมีขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชน
สามารถรู ทุกข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได   

6. หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา 
หรือ ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ 
และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา   

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร 
และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และ
ภาคประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสินใจ และการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการ
ตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดําเนินงานท่ีดี
ของสวนราชการ   

 8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับในการบริหาร 
ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย   

9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน 
โดยไมมีการแบงแยกดานชายหรือหญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย 
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม 
และอ่ืนๆ    

10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนได
สวนเสียท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคล 
ท่ีไดรับประโยชนและเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคาน 
ท่ียุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ โดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

หลักสูตร หมายถึง  
1. หลักสูตรอนุปริญญา หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมี

ความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ เนนความรู ทักษะดานวิชาการ และวิชาชีพ รวมท้ังคุณลักษณะ 
ท่ีพึงประสงค ใหมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีสามารถประกอบอาชีพหรือศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
โดยเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูรระดับอนุปริญญา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับปจจุบัน 
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2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) หมายถึง หลักสูตรการผลิตและการพัฒนากําลังคนระดับฝมือ ระดับเทคนิค ใหมีสมรรถนะ 
มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการ 
ของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ และเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษากําหนด 

3. หลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ เนนความรู ทักษะดานวิชาการ
วิชาชีพ มีคุณธรรม และจริยธรรม เพ่ือการพัฒนาอาชีพท่ีตอบสนองตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
หรือการตอบสนองความตองการกําลังคนในภาคสวนตางๆ ของทองถิ่นและชุมชนหรือประเทศ
อาจเปนหลักสูตรท่ีเกิดจากการพัฒนาของสถาบันวิทยาลัยชุมชนหรือหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนพัฒนา 
และมีการรับรองคุณวฒุิผูสําเร็จการศึกษาจากสํานักงานจากสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

4. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจ ทักษะอาชีพ และคุณธรรม จริยธรรมท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือสอดคลองกับความตองการหรือลักษณะเฉพาะของทองถ่ินและชุมชน
เปนหลักสูตรท่ีพัฒนาและดําเนินการท้ังระบบโดยวิทยาลัยชุมชน 

5. หลักสูตรสัมฤทธิบัตรวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย หลักสูตรท่ีวิทยาลัยพัฒนาข้ึนตามความตองการ
ของบุคคลหรือกลุมคนในทองถ่ินและชุมชน หรือหลักสูตรแบบรายวิชาในหลักสูตรอนุปริญญาวิทยาลัยชุมชน 
ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกาศนียบัตรวทิยาลัยชุมชน ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) เรียนแบบรายวิชาใดวิชาหนึ่งเพ่ือขอรับสัมฤทธิบัตร 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ หมายถึง การศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2556 หลังจากจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือเทียบเทา ใชอักษรยอวา “ปวช.” 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง หมายถึง การศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
พุทธศักราช 2557 หลังจากจบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือเทียบเทา หรือระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา ใชอักษรยอวา “ปวส.”  

ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน หมายถึง ประกาศนียบัตรท่ีไดจากการศึกษาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรสถาบันวทิยาลัยชุมชน หลังจากจบหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบเทา 

ประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง ประกาศนียบัตรท่ีไดจากการศึกษาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน 

สัมฤทธิบัตรวิทยาลัยชุมชน หมายถึง สัมฤทธิบัตรท่ีไดจากการสําเร็จการศึกษา อบรมหลักสูตร
สัมฤทธิบัตรวิทยาลัยชุมชน 
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คณะกรรมการบริหารหลักสูตร หมายถึง ขาราชการครู พนักงานราชการตําแหนงผูสอน 
นักวิชาการศึกษา และบุคลากรตามสัญญาจางท่ีทําหนาท่ีสอนของวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงมีคุณวุฒิไมต่ํากวา
ระดับปริญญาตรี หรือมีความเชี่ยวชาญในหลักสูตรท่ีเปดสอน หรือผูสอนพิเศษตามขอบังคับสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเกี่ยวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 มีภาระหนาท่ี
ในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การติดตามประเมินผลหลักสูตร 
จํานวนไมนอยกวา 3 คน 

* ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
สถาบันวิทยาลัยชุมชน พุทธศักราช 2560 

* ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิทยาลัยชุมชน พุทธศักราช 2561 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหนาท่ีหลักทางดานการสอน
และการวิจัย และปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลาตามภาระงานท่ีรับผิดชอบในหลักสูตรท่ีเปดสอน (มิใชเต็มเวลา
ตามเวลาทําการ) หรือผูสอนพิเศษตามขอบังคับสถาบันวิทยาลัยชุมชนวาดวยคุณสมบัติและ
หลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 ท้ังนี้อาจารยประจําในแตละหลักสูตรจะเปนอาจารย
ประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได และตองทําหนาท่ีเปนอาจารยประจําตามท่ีระบุไวใน
หลักสูตรหนึ่งหลักสูตรใดในขณะหนึ่งๆ เทานั้น 

อาจารยประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้นตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวา
ปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือผูดํารงตําแหนงครูวิทยฐานะไมต่ํากวาชํานาญการพิเศษ หรือเปนผูดํารง
ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน ท้ังนี้อาจารยประจําในแต
ละหลักสูตรจะเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได อาจารยประจําหลักสูตร
ตองมีภาระหนาท่ีในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การติดตาม
ประเมินผลหลักสูตร 

คุณวุฒิของอาจารยประจําหลักสูตรระดับอนุปริญญา ท่ีมีคุณวุฒิระดับปริญญาตรีตองมี
ประสบการณในการสอนและไดรับการพัฒนาใหมีคุณวุฒิสูงข้ึน รวมท้ังไดเลื่อนวิทยฐานะเพ่ิมข้ึนหรือ
ตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึน 

* ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548 
* ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 
* ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญาของ

วิทยาลัยชุมชน พ.ศ. 2560 
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ผูสอนประจําหรืออาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรของวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย 
ขาราชการคร ูพนักงานราชการตําแหนงผูสอน หรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางท่ีทําหนาท่ีสอน 

 

ผูสอนพิเศษหรืออาจารยพิเศษ หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีคุณสมบัติตามขอบังคับสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ หมายถึง บุคคลท่ีทําหนาท่ีสนับสนุนการศึกษา ใหบริการ
หรือปฏิบัติงานท่ีเก่ียวเนื่องกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการบริหารการศึกษา ซ่ึงวิทยาลัยชุมชน
จะกําหนดตําแหนงใหมีคุณวุฒิทางการศึกษา 

ผูสําเร็จการศึกษา หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับอนุปริญญา ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกาศนียบัตร
วิทยาลัยชุมชน และสัมฤทธิบัตรท่ีวิทยาลัยชุมชนจัดข้ึน 

ผูผานการฝกอบรม หมายถึง ผูผานการพัฒนาตามหลักสูตรท่ีพัฒนาทักษะเสริมสราง
ประสบการณอาชีพ หรือพัฒนาคุณภาพชีวิต ตามความตองการของชุมชนและสังคม 

วิทยากรฝกอบรม หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิหรือผูมีความรูเฉพาะทางท่ีสภาวิทยาลัยชุมชน
แตงต้ังใหทําหนาท่ีเปนผูฝกอบรมในหลักสูตรพัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณอาชีพ หรือพัฒนา
คุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีวิทยาลัยชุมชนตั้งอยู  

สถาบัน แบงสวนราชการ ดังตอไปนี้ 

(1) สํานักงานสถาบัน หมายถึง สํานักงานสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

(2) วิทยาลัย หมายถึง วิทยาลัยชุมชนแตละแหง 

สภาสถาบัน หมายถึง สภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

สภาสถาบันมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(1) กําหนดนโยบายและแผนพัฒนาของสถาบัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของสถาบัน 
(2) กํากับมาตรฐานการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
(3) ออกระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของสถาบัน เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของสถาบัน

และอาจมอบหมายใหสภาวิทยาลัยเปนผูออกระเบียบ ขอบังคับ และประกาศเปนเรื่องๆ ไปก็ได 
(4) พิจารณาใหความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาปริญญาใหสอดคลอง

กับมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 
(5) อนุมัติการใหอนุปริญญาและประกาศนียบัตรตามมาตราชั้นใดชั้นหนึ่งรวมกับสถานศึกษา

ชั้นสูง หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศแกผูสําเร็จการศึกษา 
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(6) พิจารณาการจัดตั้ง การรวม และการยุบเลิกสวนราชการของสถาบัน รวมท้ังการแบงสวนราชการ
ของสวนราชการดังกลาว 

(7) พิจารณาดําเนินการเพ่ือทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงตั้งและถอดถอนนายกสภาสถาบัน 
กรรมการสภาสถาบันผูทรงคุณวุฒิ และผูอํานวยการสถาบัน 

(8) แตงตั้งและถอดถอนประธานสภาวิทยาลัย กรรมการสภาวิทยาลัย รองผูอํานวยการสถาบัน 
ผูอํานวยการวิทยาลัย และผูดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

(9) ออกขอบังคับวาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ 
(10) อนุมัติงบประมาณรายจายจากเงินรายไดของสถาบัน 
(11) ออกระเบียบและขอบังคับเก่ียวกับการบริหารงาน การเงิน การจัดการรายไดและผลประโยชน

จากทรัพยสินของสถาบัน 
(12) สงเสริมความรวมมือในการจัดการศึกษา ระดมทรัพยากร และสนับสนุนการจัดตั้งกองทุน 

เพ่ือการจัดการศึกษาของสถาบัน 
(13) ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานของผูอํานวยการสถาบัน 
(14) อนุมัติการจัดการศึกษารวม การยกเลิกการจัดการศึกษารวมของสถานศึกษาชั้นสูง

หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศ 
(15) แตงตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็น

ในเรื่องหนึ่งเรื่องใด หรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดอันอยูในอํานาจและหนาท่ีของสภาสถาบัน 
(16) ปฏบิัติหนาท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการของสถาบันท่ีมิไดระบุใหเปนหนาท่ีของผูใดโดยเฉพาะ 

สภาวิชาการ หมายถึง สภาวิชาการสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

สภาวิชาการมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(1) เสนอแนะการวางนโยบายและแผนพัฒนาทางวิชาการตอสภาสถาบัน 
(2) เสนอเกณฑมาตรฐานเก่ียวกับการจัดการศึกษา การเรียนการสอน การประเมินผลการศึกษา 

และการประกันคุณภาพการศึกษาตอสภาสถาบัน 
(3) สงเสริมการบริการทางวิชาการท่ีสอดคลองกับภารกิจของวิทยาลัย และความตองการ

ของทองถ่ินและชุมชน 
(4) ประเมินความกาวหนาทางวิชาการ และจัดทําขอเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาทางวิชาการ

ตอสภาสถาบัน 
(5) เสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา การเปดสอน การปรับปรุง และการยกเลิก

หลักสูตรการศึกษา 
(6) เสนอแนะการจัดการศึกษารวมกับสถานศึกษาชั้นสูง หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือ

ตางประเทศ รวมท้ังยกเลิกการจัดการศึกษารวม 
(7) พิจารณาการเขาสูตําแหนงทางวิชาการเพ่ือเสนอสภาสถาบัน 
(8) แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดเพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นในเรื่องหนึ่ง

เรื่องใดหรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดอันอยูในอํานาจหนาท่ีของสภาวิชาการ 
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สภาวิทยาลัย หมายถึง สภาวิทยาลัยชุมชนแตละแหง  

สภาวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
(1) กําหนดนโยบายและแนวทางการดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของวิทยาลัย

และสอดคลองกับนโยบายท่ีสภาสถาบันกําหนด 
(2) ใหความเห็นชอบแผนจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติของวิทยาลัย รวมท้ังแผนการพัฒนาชุมชน 

เพ่ือสนองตอความตองการและเสริมสรางองคความรูของชุมชนใหเขมแข็ง 
(3) สงเสริม สนับสนุน และประสานความรวมมือระหวางวิทยาลัยกับชุมชน สวนราชการ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันศาสนา องคกรท่ีดําเนินงานวัฒนธรรม หรือหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ในการจัดการศึกษาท้ังในประเทศ และตางประเทศ เพ่ือการพัฒนาวิทยาลัย 

(4) ระดมทุนและทรัพยากร เพ่ือสงเสริมการศึกษาของชุมชนในทองถ่ิน 
(5) ออกระเบียบและขอบังคับของวิทยาลัยตามท่ีสภาสถาบันมอบหมาย 
(6) อนุมัติหลักสูตรและการเปดสอนหลักสูตรฝกอบรมดานวิชาการหรือดานวิชาชีพ 

ตามความตองการของทองถ่ิน ชุมชน และกลุมอาชีพ 
(7) อนุมัติใหประกาศนียบัตร 
(8) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการประกันคุณกาพการศึกษา 
(9) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบตัิงานของผูอํานวยการวิทยาลัยและการดําเนินงาน

ของวิทยาลัยเพ่ือเสนอตอสภาสถาบัน 
(10) แตงตั้งคณะทํางานหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นในเรื่องหนึ่ง

เรื่องใดหรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดอันอยูในอํานาจหนาท่ีของสภาวิทยาลัย 
(11) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีสภาสถาบันมอบหมาย 

 อนุกรรมการวิชาการวิทยาลัย หมายถึง อนุกรรมการวิชาการวิทยาลัยชุมชนแตละแหง 

 อนุกรรมการวิชาการวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
 (1) อนุกรรมการวิชาการใหคําปรึกษา เสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการศึกษา การพัฒนาหลักสูตร 
การประกันคุณภาพการศึกษา การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
การดําเนินงานหนวยจัดการศึกษา การพัฒนาทางวิชาการของวิทยาลัยชุมชน 
 (2) พิจารณากลั่นกรองหลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร
ของวิทยาลัยชุมชน เสนอตอสภาวิทยาลัยอนุมัติ 
 (3) พิจารณากลั่นกรองหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบัน และหลักสูตรอนุปริญญาของวิทยาลัย
เสนอตอสภาวิทยาลัย และเสนอตอสภาสถาบันใหความเห็นชอบ 
 (4) พิจารณากลั่นกรองผูสําเร็จการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน เพ่ือเสนอตอผูอํานวยการวิทยาลัย 
 (5) แตงตั้งคณะทํางานหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด เพ่ือพิจารณาและเสนอความเห็นในเรื่องหนึ่ง
เรื่องใด หรือมอบหมายใหปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใด อันอยูในอํานาจหนาท่ีของอนุกรรมการ
วิชาการวิทยาลัย 
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 ผูอํานวยการสถาบัน หมายถึง ผูอํานวยการสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

 ผูอํานวยการสถาบันมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
 (1) บริหารกิจการของสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงคของสถาบัน และเปนไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของทางราชการและของสถาบัน 
 (2) จัดทําแผนพัฒนาสถาบัน ดูแลใหมีการปฏิบัติตามนโยบายและแผนงาน รวมท้ังติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานของสถาบัน 
 (3) บริหารบุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานท่ีและทรัพยสินอ่ืนของสถาบันใหเปนไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของทางราการและของสถาบัน 
 (4) จัดทํางบประมาณรายรับและงบประมาณรายจายเพ่ือเสนอตอสภาสถาบัน 
 (5) จัดหารายไดและทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินภารกิจของสถาบัน 
 (6) สงเสริมความสัมพันธระหวางสถาบันกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนของรัฐ 
ภาคเอกชน สถานศึกษาชั้นสูง หรือสถาบันอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศ 
 (7) เปนผูแทนสถาบันในกิจการท่ัวไป 
 (8) ใหคําแนะนําในการแตงตั้งรองผูอํานวยการสถาบันตอสภาสถาบัน 
 (9) แตงตั้งรองผูอํานวยการวิทยาลัยโดยคําแนะนําของผูอํานวยการวิทยาลัย 
 (10) จัดทํารายงานประจําปเก่ียวกับกิจการดานตางๆ ของสถาบันเสนอตอสภาสถาบัน 
 (11) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของสถาบันหรือตามท่ีสภาสถาบันมอบหมาย 

 ผูอํานวยการวิทยาลัย หมายถึง ผูอํานวยการวิทยาลัยชุมชนแตละแหง 

 ผูอํานวยการวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
 (1) บริหารกิจการของวิทยาลัยใหเปนไปตามวัตถุประสงคและนโยบายของสถาบัน 
 (2) จัดทําแผนจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการของวิทยาลัยเสนอตอสภาวิทยาลัย 
 (3) จัดทํางบประมาณรายรับและงบประมาณรายจายเพ่ือเสนอผูอํานวยสถาบัน และรายงาน
สภาวิทยาลัยเพ่ือทราบ 
 (4) บริหารบุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานท่ี และทรัพยสินของวิทยาลัยใหเปนไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และประกาศของทางราชการและของสถาบัน 
 (5) ประสานความรวมมือดานวิชาการและการใชทรัพยากรรวมกับชุมชน องคกรชุมชน 
สถานศึกษา สถานประกอบการ องคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบันอุดมศึกษา 
สถาบันศาสนา องคกรท่ีดําเนินงานวัฒนธรรม และหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
 (6) ใหคําแนะนําในการแตงตั้งรองผูอํานวยการวิทยาลัยตอผูอํานวยสถาบัน 
 (7) สงเสริมการพัฒนานักศึกษาและกิจการนักศึกษา 
 (8) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีสภาสถาบัน สภาวิทยาลัย และผูอํานวยการสถาบันมอบหมาย 
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 งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค หมายถึง งานวิจัยของวิทยาลัยชุมชนท่ีตอง
ดําเนินการศึกษาวิจัย เพ่ือสรางองคความรูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การแกปญหาในชั้น
เรียนหรือวิจัยสถาบัน รวมท้ังงานวิจัย เพ่ือพัฒนาชุมชนหรืองานสรางสรรค นวัตกรรม ภายใตบริบท
ของชุมชนเพ่ือพัฒนาอาชีพ ความเปนอยูของคนในชุมชนท่ีแสดงใหเห็นวามีการนําเอาผลการศึกษา
ดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพของสถาบัน สังคม ชุมชน หรือ
ประเทศชาติ โดยสอดคลองกับปรชัญาและเจตนารมณของการจัดตั้งวิทยาลัยชุมชน 
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บทที่ 2  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ดําเนินการตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของ โดยใหพิจารณาองคประกอบท่ีสําคัญ 
เพ่ือใหสามารถผลิตผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพ ประกอบดวยองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และ
เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา รวม 6 องคประกอบ 10 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 (1) การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา  
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 (2) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และ  
   ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 (3) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน  

องคประกอบท่ี 2 ผูสําเร็จการศึกษา (2 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  2.1  คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา     
 ตัวบงชี้ท่ี  2.2 ผูสําเร็จการศึกษาทําประโยชนใหชุมชน 

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา (2 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  3.1  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบงชี้ท่ี  3.2  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

องคประกอบท่ี 4 อาจารย (1 ตัวบงช้ี) 

 ตัวบงชี้ท่ี  4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน  (3 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบงชี้ท่ี  5.2  การวางระบบผูสอน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลผูเรียน 
 ตัวบงชี้ท่ี  5.3  ผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

 องคประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู (1 ตวับงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (1) การบริหารจัดการหลักสูตรอนุปริญญา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เปนเครื่องมือใหสถาบันอุดมศึกษา 
ใชเปนแนวทางในการจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายในการผลิตผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพ
อยางเปนรูปธรรมโดยกําหนดปจจัยสูความสําเร็จท่ีเปนวงจรคุณภาพของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ประกอบดวย แนวทางการออกแบบหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 
การรายงานผลการดําเนินการ เพ่ือใชเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
รวมถึงการเรียนการสอนอยางเปนข้ันตอน 

เกณฑมาตรฐาน 
1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร ไมนอยกวา 3 คน และเปนอาจายประจําหลักสูตรเกินกวา 1 

หลักสูตรไมได และประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 
2. คุณสมบัติอาจารย ประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน 

ไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้นตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือผูดํารง
ตําแหนงครูวิทยฐานะไมต่ํากวาชํานาญการพิเศษ หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 
ผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน  
 3. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร 
หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขางตน ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และ
ผลเปน “ไมผาน”  

หมายเหตุ 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอนุปริญญา พ.ศ. 2548 วาดวย 
“จํานวนและคุณวุฒิของอาจารยตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษา 
ตามหลักสูตรนั้น ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 3 คน และในจํานวนนั้น
ตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 
ผูชวยศาสตราจารย จํานวนอยางนอย 1 คน ท้ังนี้ อาจารยประจําในแตละหลักสูตรจะเปนอาจารย
ประจาํเกินกวา 1 หลกัสูตรในเวลาเดียวกันไมได”  
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ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (2) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ เปนเครื่องมือใหวิทยาลัยชุมชนใชเปนแนวทาง 
ในการจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายในการผลิตผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพอยางเปนรูปธรรม 
โดยกําหนดปจจัยสูความสําเร็จท่ีเปนวงจรคุณภาพของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ประกอบดวยแนวทาง
การออกแบบหลักสูตร รายวิชา กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการรายงานผลการดําเนินการ 
เพ่ือใชเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร รวมถึงการเรียนการสอนอยางเปนข้ันตอน 

เกณฑมาตรฐาน 
1. คุณสมบัติผูสอนเปนผูมีวุฒิการศึกษา มีความรูความสามารถท่ีตรงหรือเหมาะสมกับวิชาท่ีสอน 
2. การประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรท่ีอยูในความรับผิดชอบอยางนอยทุก 5 ป หรือการปรับปรุง

ตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
3. คุณวุฒิไมต่ํากวาปรญิญาตรีทางการศึกษาหรือทางอ่ืน ท่ี ก.ค.ศ. กําหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะ

สําหรับตําแหนง 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขางตน ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และ
ผลเปน “ไมผาน”  

หมายเหตุ 
 1. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2556 วาดวย  
     ขอ 13 คุณสมบัติผูสอนเปนผูมีวุฒิการศึกษามีความรูความสามารถท่ีตรงหรือเหมาะสม
กับวิชาท่ีสอน  
     ขอ 17 ใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สถาบันการอาชีวศึกษาและ
สถานศึกษาจัดใหมีการประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรท่ีอยูในความรับผิดชอบอยางนอยทุก 5 ป 
 2. ประกาศสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เรื่อง รับสมัครคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุ
และแตงตั้งเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตําแหนงครูผูชวย กรณีท่ีมีความ
จําเปนหรือมีเหตุพิเศษ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกาศ ณ วันท่ี 26 เมษายน 
พ.ศ. 2560 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.1 (3) การบริหารจัดการหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 หลักสูตรการศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและปฏิบัติ 
เนนความรู ทักษะดานวิชาการ วิชาชีพ มีคุณธรรม และจริยธรรม เพ่ือการพัฒนาอาชีพท่ีตอบสนอง
ตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือการตอบสนองความตองการกําลังคนในภาคสวนตางๆ 
ของทองถ่ินและชุมชนหรือประเทศ อาจเปนหลักสูตรท่ีเกิดจากการพัฒนาของสถาบันวิทยาลัยชุมชน
หรือหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนพัฒนา และมีการรับรองคุณวุฒิผูสําเร็จการศึกษาจากสํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

เกณฑมาตรฐาน 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ประกอบดวย ขาราชการครู พนักงานราชการตําแหนงผูสอน 

นักวิชาการศึกษา และบุคลากรตามสัญญาจางท่ีทําหนาท่ีสอนของวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงมีคุณวุฒิไมตํ่า
กวาระดับปริญญาตรี หรือมีความเชี่ยวชาญในหลักสูตรท่ีเปดสอน หรือผูสอนพิเศษตามขอบังคับ
สถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558 

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีจํานวนไมนอยกวา 3 คน มีภาระหนาท่ีในการบริหาร
หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การติดตามประเมินผลหลักสูตร ท้ังนี้สามารถ
เปนอาจารยคนเดียวกับอาจารยประจําหลักสูตรอนุปริญญาได  

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขางตน ถือวาหลักสูตรไมได
มาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน”  

หมายเหตุ 
 1. ระเบียบสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบัน
วิทยาลัยชุมชน พุทธศักราช 2560  

2. ขอบังคับสถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยคุณสมบัติและหลักเกณฑเก่ียวกับผูสอนพิเศษ พ.ศ. 2558



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
25 

 

 

องคประกอบท่ี 2 ผูสําเร็จการศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี  2.1 คุณภาพผูสําเร็จการศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนกําลังคนท่ีมีความรูสําหรับอนาคต 
มีสมรรถนะการเรียนรู พรอมปรับตัวเขากับโลกท่ีเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว โดยการจัดการศึกษาหลักสูตร คือ
 1. หลักสูตรอนุปริญญา เปนผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับอนุปริญญา หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ซ่ึงสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑ 
ท่ีสําเร็จการศึกษา โดยสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงเสริมใหมีงานทําหรือมีกิจการของตนเอง 
ใหเกิดรายไดประจํานับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา โดยตระหนักถึงการดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการจัดการศึกษาท่ีเนนความสอดคลองกับความตองการของผูเรียนหรือชุมชน 
 2. หลักสูตรประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน เปนผูสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
ท่ีพัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณอาชีพ หรือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความตองการของชุมชน 
ในพ้ืนท่ีวิทยาลัยชุมชนตั้งอยู ตลอดจนผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงเสริมใหมีงานทําหรือ
มีกิจการของตนเองใหเกิดรายไดเพ่ิมข้ึน  

วิธีการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสตูร
 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป   x 100      
      จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด 

การคํานวณคารอยละนี้ไมนําผูสําเร็จการศึกษาท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และผูสําเร็จการศึกษา
ท่ีมีงานทําแลวแตไมไดเปลี่ยนงานมาพิจารณา 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
คะแนนท่ีได = คารอยละของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป x 5
     100 
เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 จากแบบประเมินกลาง 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
แบบประเมินขอมูลท่ีเชื่อถือได โดยขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จ

การศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพครอบคลุมทุกสาขาวิชาอยางนอยรอยละ 70 ของผูสําเร็จ
การศึกษาในแตละหลักสูตรขางตน   

หมายเหตุ ผูสําเร็จการศึกษาจบมาแลวภายใน 1 ป 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.2 ผูสําเร็จการศึกษาสรางอาชีพและทําประโยชนใหชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ผูสําเร็จการศึกษานําความรูในการสรางอาชีพ และผลงานไปใชประโยชนใหแกชุมชนหรือ
สรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ิน รวมถึงนําเสนอผลงานและภูมิปญญาใหกับวิทยาลัยชุมชน
หรือทองถ่ิน 

วิธีการคํานวณ  

คะแนนท่ีได = ผลรวมของคาคะแนนท่ีชุมชนประเมินผูสําเร็จการศึกษาทําประโยชน  
        ใหชุมชนหรือสรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยชมุชนหรือทองถ่ิน 
              จํานวนผูตอบแบบประเมินท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดจากการประเมินผูสําเร็จการศึกษาท่ีทําประโยชนใหกับชุมชน หรือ
สรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยชุมชนหรือทองถ่ิน 
 คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 จากแบบประเมินกลาง 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
 1. ระบุชื่อชุมชน / องคกรในชุมชน /สถานประกอบการ /ทองถ่ินท่ีสังกัดอยูในพ้ืนท่ีของ
วิทยาลัยชุมชน 
 2. จาํนวนผูใหขอมูลหรือผูตอบแบบประเมินตามขอ 1 อยางนอยรอยละ 20 ของผูสําเรจ็การศึกษา 
 3. แบบประเมินตองครอบคลุมเนื้อหาที่เกี่ยวของกับผูสําเร็จการศึกษาและผูผานการอบรม
ท่ีทําประโยชนใหแกชุมชนหรือสรางชื่อเสียงใหกับวิทยาลัยหรือทองถ่ิน เชน ผูสําเร็จการศึกษาและ
ผูผานการฝกอบรมไดงานทํา สามารถชวยเหลือครอบครัว การไดรับโลรางวัล หนังสือเชิดชูเกียรติ 
ใบประกาศเกียรติคุณและเกียรติบัตร          
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องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ในชวงแรกของการศึกษา ตองมีระบบและกลไกในการพัฒนาความรูพ้ืนฐานหรือการเตรียม
ความพรอมทางการเรียนแกนักศึกษา เพ่ือใหมีความสามารถในการเรียนรูไดอยางมีความสุข อัตรา
การลาออกกลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถใน
รูปแบบตางๆ ท้ังกิจกรรมในหองเรียนและนอกหองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีท่ีมี
จิตสํานึกสาธารณะ มีการวางระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการ ระบบการปองกัน
หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพ่ือใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ี
หลักสูตรกําหนด รวมท้ังการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการเรียนรู
ท่ีสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูใหไดมาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - ระบบการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา 
 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูท่ีทันสมัย 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมด ท่ีทําใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะท่ีจําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

เกณฑการประเมิน  

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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ตัวบงช้ีท่ี  3.2 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนกัศึกษามีความพรอมทางการเรียนมีอัตราการคงอยูของนักศึกษา
ในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาภายในเวลาท่ีกําหนดของหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจ
ตอหลักสูตร ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นตอไปนี้ 
 - การคงอยู  

- การสําเร็จการศึกษา 
 - การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนท่ีดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรม 
การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

หมายเหตุ  
- อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจํานวนนักศึกษาท่ีเขาในแตละรุน ลบดวยจํานวน

นักศึกษาท่ีออกทุกกรณีนับถึงสิ้นปการศึกษาท่ีประเมิน 
 - การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
กระบวนการท่ีดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ 3.1 
 - การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาท่ียังคงอยูของแตละรุน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ตัวอยางการคํานวณหลักสูตร 3 ป 
 

ปการศึกษา 
จํานวนรับเขา 

(1) 

จํานวนสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
(2) 

จํานวนท่ีลาออกและคัดชื่อออก 
สะสมจนถึงสิน้ปการศึกษา 2561 (3) 

2559 2560 2561 
2557 100 90   10 
2558 150  85  15 
2559 130   80 20 

1. อัตราการสําเร็จการศึกษา  = (2)  x  100 
      (1) 
ตัวอยาง 
 ปการศึกษา 2557  = 90  x  100 = 90.00 
               100 
 ปการศึกษา 2558  = 85  x  100 = 56.67 
      150 
 ปการศึกษา 2559  = 80  x  100 = 61.54 
      130 
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2. อัตราการคงอยู   = (1) – (3)   x  100 
             (1) 
ตัวอยาง 

 ปการศึกษา 2557  = 100 - 10  x  100 = 90.00 
         100 
 ปการศึกษา 2558  = 150 - 15  x  100 = 90.00 
         150 
 ปการศึกษา 2559  = 130 - 20  x  100 = 84.62 
         130 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไมม ี
การรายงานผล 
การดําเนินงาน 

• มี 
การรายงานผล 
การดําเนินงาน 
ในบางเรื่อง 

• มี 
การรายงานผล 
การ
ดําเนินงาน
ครบทุกเรื่อง
ตามคําอธิบาย 
ในตัวบงช้ี 

• มีการรายงานผล 
การดําเนินงาน  
ครบทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัวบงช้ี 
• มีแนวโนมผล 
การดําเนินงานท่ีดี
ข้ึนในบางเรื่อง 

• มีการรายงานผล 
การดําเนินงาน 
ครบทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัวบงช้ี 
• มีแนวโนม 
การดําเนินงานท่ีดี
ข้ึนในทุกเรื่อง 

• มีการรายงานผล 
การดําเนินงานครบทุก
เรื่อง ตามคําอธิบายในตัว
บงช้ี 
• มีแนวโนมผล 
การดําเนินงานท่ีดีข้ึน 
ในทุกเรื่อง 
• มีผลการดําเนินงานท่ี 
โดดเดนเทียบเคียงกับ
หลักสตูรน้ันในสถาบัน
กลุมเดียวกัน  
โดยมหีลักฐานเชิง
ประจักษยืนยันและ
กรรมการผูตรวจ 
การประเมินสามารถให
เหตุผลอธิบายวาเปนผล 
การดําเนินงานท่ีโดดเดน
อยางแทจริง 
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องคประกอบท่ี 4 อาจารย 

ตัวบงช้ีท่ี  4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑ
คุณสมบัติอาจารยท่ีสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของวิทยาลัยชุมชน มีกลไกการคัดเลือก
อาจารยท่ีเหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย 
แผนระยะยาว เพ่ือใหไดอาจารยท่ีมีคุณสมบัติท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีเปนไปตามระเบียบ
สถาบันวิทยาลัยชุมชน วาดวยการจัดการศึกษาระดับตางๆ ท่ีกําหนด และระบบการสงเสริมและ
พัฒนาอาจารย มีการวางแผนและการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 
ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารยในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ 
ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร และคณะกรรมการบริหารหลักสตูร 
 - ระบบการบริหารอาจารย 
 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของ
ผลการดําเนินงานท้ังหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมท้ังในดานวุฒิการศึกษา
และตําแหนงทางวิชาการ หรือวิทยฐานะเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง
และมีการสงเสริมใหมีการเพ่ิมพูนความรูความสามารถของอาจารย เพ่ือสรางความเขมแข็งทาง
วิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไกใน
การปฏิบัต ิ
งาน 

มีการกําหนด
เปาหมายในการ
ดําเนินกิจกรรม
หรือกําหนด
ระบบและกลไก
ในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน  

ตัวบงช้ีท่ี  5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ทุกหลักสูตรที่วิทยาลัยชุมชนเปดใหบริการไดรับอนุมัติจากสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชน
โดยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองมีการออกแบบหลักสูตรควบคุมกํากับการจัดการรายวิชาตางๆ ใหมีเนื้อหา
ท่ีทันสมัยกาวหนาทางวิทยาการท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลามีการบริหารจัดการการเปดรายวิชาตางๆ 
ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เนนกับนักศึกษาเปนสําคัญโดยสนองความตองการของนักศึกษา 
และตลาดแรงงาน ตองเนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัย โครงการ หรือโครงงาน และการเรียนรู 
ดวยตนเองในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล 
การดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 - การปรับปรุงรายวชิาในหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใดใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมดท่ีทําใหหลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการ
ของประเทศ 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรบัปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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ตัวบงช้ีท่ี  5.2  การวางระบบผูสอน การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลผูเรียน  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรู
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในวิชาท่ีสอน และเปนความรูท่ีทันสมัยของอาจารยท่ีมอบหมายใหสอน
ในวิชานั้นๆ เพ่ือใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง 
 กระบวนการเรียนการสอน ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมีความรู ตามโครงสรางหลักสูตรท่ี
กําหนด การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลย ีและทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลา และในสถานท่ี
ใดก็ได ผูสอนมีหนาท่ีเปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู 
 การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือใหขอมูล
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนาการเรียนรู
ของนักศึกษา (Assessment for learning) การประเมินท่ีทําใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนํา
ผลการประเมินไปใชในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหมจนเกิดการเรียนรู (Assessment as learning) 
และการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาท่ีแสดงผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 
(Assessment of learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพ่ือจุดมุงหมายประการหลัง คือ เนนการไดขอมูล
เก่ียวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษาการจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมิน 
เพ่ือจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ท้ังนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนด
เกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือประเมินท่ีมีคุณภาพและวิธีการใหเกรดท่ีสะทอนผลการเรียนรู
ไดอยางเหมาะสม  
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
ในอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี ้
หลักสูตรอนุปริญญา 
 - การกําหนดผูสอน 
 - การกํากับติดตามรายละเอียดและผลการจัดการศึกษาตามหลักสูตรโดยตรวจสอบหลักสูตร
และผลการดําเนินงานของรายวิชา หรือ มคอ.2, 3, 4, 5, 6 และ 7 

- กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีใชสื่อเทคโนโลยี ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
 - การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย และ/หรือ การบริการทางวิชาการ 
และ/หรือการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   

- การทวนสอบผลการเรียนรูของผูเรียน /ทบทวนผลสมัฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน 
 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมด ท่ีทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียนการจัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
33 

 

 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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ตัวบงช้ีท่ี  5.3 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง หลักสูตรอนุปริญญา ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ผลการดําเนินงานของหลักสูตร
ในแตละปการศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจะเปนผูรายงานผล
การดําเนินงานของหลักสูตรใหเปนไปตามตัวบงชี้ท่ีกําหนด 

ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานของหลักสูตรอนุปริญญา  
 1. อาจารยประจําหลักสูตรหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวม
ในการประชุม เพ่ือวางแผนติดตามและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
 2. มีรายละเอียดของหลักสูตรท่ีสอดคลองตามเกณฑ  
 3. มีแผนหรือรายละเอียดของรายวิชา อยางนอยกอนเปดสอนในแตละภาคการศึกษา
ใหครบทุกรายวิชา 
 4. มีรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี
เปดสอนใหครบทุกรายวิชา 
 5. มีรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ภายใน 60 วันหลังปการศึกษา 
 6. มีการทบทวนผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดไวในแผนการสอน 
อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา  
 7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู 
จากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรปท่ีแลว 
 8. อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 
 9. อาจารยประจําหลักสูตรหรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาวิชาการ 
และ/วิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งครั้ง  
 10. จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/วิชาชีพ 
ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 
 11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/ผูสําเร็จการศึกษาใหมท่ีมีตอคุณภาพ
หลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 (แบบประเมินกลาง) 
 12. ระดับความพึงพอใจของนายจางหรือสถานประกอบการท่ีมีตอผูสําเร็จการศึกษาใหม 
เฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 คะแนนเต็ม 5.0 (ถามี) (แบบประเมินกลาง) 
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ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง (ปวส.) 

1. สถานศึกษามีขอมูลผูสําเร็จการศึกษาจําแนกเปน ผูท่ีไดงานทําในสาขาท่ีเก่ียวของ ศึกษา
ตอและประกอบอาชีพอิสระในสาขาท่ีเก่ียวของภายในหนึ่งป ไมนอยกวารอยละ 75 ของจํานวน
ผูสําเร็จการศึกษา 

2. สถานศึกษาไดมีการสํารวจความพึงพอใจตอคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาเปนรายบุคคล
และไดรับขอมูลตอบกลับไมนอยกวารอยละ 75 จากสถานประกอบการ หนวยงานท่ีผูสําเร็จการศึกษา
ไปทํางาน จากสถานศึกษาท่ีผูสําเร็จการศึกษาไปศึกษาตอ และจากบุคคล สถานประกอบการ 
หนวยงานผูรับบริการ จากการประกอบอาชีพอิสระของผูสําเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ 
 ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จากประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ใหใชมาตรฐานการอาชีวศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2559 และประกาศ
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในการอาชีวศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2559  ไดกําหนด 
 มาตรฐานท่ี 1 ดานผลการจัดการศึกษา 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอคุณภาพ ผูสําเร็จการศึกษา 
 กําหนดประเด็นการประเมิน ขอ 1 และ ขอ 2 

เกณฑการประเมิน 
มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนน เทากับ 0 
มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 
มีการดําเนินงานรอยละ 80.01 - 89.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00 
มีการดําเนินงานรอยละ 90.00 - 94.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 
มีการดําเนนิงานรอยละ 95.00 - 99.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 
มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 
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องคประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงช้ีท่ี  6.1  ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของวิทยาลัยชุมชน ไดแก ความพรอมทางกายภาพและ
ความพรอมเชิงวิชาการ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ความพรอมดานอุปกรณ เทคโนโลย ีและสิ่งอํานวย
ความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา 
สิ่งพิมพวารสาร ฐานขอมูลเพ่ือการสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหลานี ้
ตองมีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพรอมใชงาน ทันสมัย โดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนา
จากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย  
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี ้
 - ระบบการดําเนินงานของวิทยาลัยชุมชน โดยมีสวนรวมของอาจารย เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนนุ
การเรียนรู 
 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจดัการเรียนการสอน 
 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจนักศึกษาและอาจารยตอ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ท้ังหมดท่ีสะทอนการจัดเตรียมส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีจําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลใหผูเรียน
สามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
ไมมรีะบบ
และกลไก 
ในการ 
ปฏิบัติงาน 

มีการกําหนด
เปาหมาย 
ในการดําเนิน
กิจกรรมหรือ
กําหนดระบบ
และกลไกในการ
ปฏิบัติงาน 

ผล 1 +  
มีการดําเนินการ
ตามเปาหมาย
และระบบ กลไก
ในการปฏิบัต ิ

ผล 2 +  
มีการตดิตามผลลัพธ
การดําเนินการตาม
ระบบและกลไกและ
ใหขอเสนอแนะ  

ผล 3 +  
มีการปรับปรุง
ผลการ
ดําเนินการ
และพิจารณา
วาเกิดการ
พัฒนา 

ผล 4 +  
มีการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 
และมผีลการ
ปฏิบัติท่ีด ี
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บทที่ 3 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัยชุมชน 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัยชุมชน 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัยชุมชน เปนการประกันคุณภาพการจัด
การศึกษาวาหลักสูตรดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวของ  โดยพิจารณาจากผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม และผลการดําเนินงานตามพันธกิจ
ของวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย องคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา 
รวม 5 องคประกอบ 9 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การจัดการศึกษา (3 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.2 การดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการคร ู
 ตัวบงชี้ท่ี 1.3 กิจกรรมนักศึกษา 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย (3 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 คุณภาพของงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชมุชน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.2 งบประมาณในการดําเนินงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช   
        ประโยชนใหกับชุมชน 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.3 งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

องคประกอบท่ี 3 การบริการทางวิชาการ (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ผลการบริการทางวิชาการแกสังคม 

องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของวิทยาลัยชุมชนเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 
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องคประกอบท่ี 1 การจัดการศึกษา 

ตัวบงช้ี 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ผลการดําเนินงานของแตละหลักสูตรในวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย หลักสูตรอนุปริญญา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และ
ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงสามารถสะทอนคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตร 
ท่ีวิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 

วิธีการคํานวณ  

คะแนนท่ีได =  ผลรวมของคะแนนผลการดําเนินงานของหลักสูตร 
            จํานวนหลักสูตรท้ังหมดท่ีวิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการครู 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
  วิทยาลัยชุมชนถือเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดการศึกษาตามความตองการของชุมชน 
และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยประจําตําแหนงขาราชการครูในวิทยาลัยชุมชน
ทําการศึกษาวิจัย เพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่องเพ่ือ
นําไปใชในการเรียนการสอน รวมท้ังการแกไขปญหาและพัฒนาชุมชนในทองถ่ิน  ดังนั้นการดํารง
ตําแหนงวิทยฐานะจึงเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยประจําตําแหนงขาราชการครู
ตามพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน  

การดํารงตําแหนงวิทยฐานะขาราชการครูของวิทยาลัยชุมชน เปนไปตาม
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ท่ีกําหนดใหขาราชการครู
ของวิทยาลัยชุมชนดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีมีวิทยฐานะ ครูชํานาญการ ครูชํานาญการพิเศษ 
ครูเชี่ยวชาญ และครเูชี่ยวชาญพิเศษ 

เกณฑการประเมิน 
 รอยละของขาราชการครูที ่ม ีว ิทยฐานะตั ้งแตครูชํานาญการ  ครูชํานาญการพิเศษ 
ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ รวมกันไมนอยกวารอยละ 75 คิดคะแนนเทากับ 3 คะแนน  

หากไมถึงรอยละ 75 ใหเทียบบัญญัติไตรยางศ 
 หากมีครชูํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ ระหวางรอยละ 10 – รอยละ 30 
เพ่ิมอีก 1 คะแนน 
 หากมีครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ มากกวารอยละ 30 ข้ึนไป เพ่ิม
อีก 2 คะแนน 

ตัวอยางการคํานวณ 
 วิทยาลัยชุมชนมีขาราชการครูท้ังหมด จํานวน 13 คน เปนครูชํานาญการ จํานวน 7 คน 
 ครูชํานาญการพิเศษจํานวน 1 คน 

วิธีคิด รอยละของครูชํานาญการข้ึนไปเทียบกับจํานวนขาราชการครูท้ังหมด = (8/13) X 100 = 61.54 
           ไมนอยกวารอยละ 75 = 3 คะแนน  เทียบ (61.54/75) X 3  = 2.46 
           รอยละของครูชํานาญการพิเศษ =(1/13) X 100= 7.69  

อยูระหวางรอยละ 10 – 30 = 1 คะแนน 
เม่ือเทียบกับเกณฑรอยละของครูชํานาญการพิเศษไมถึงรอยละ 10 จึงเทากับคะแนน 0 

          ดังนัน้ คิดคาคะแนนใหไดเทากับ 2.46 + 0 = 2.46 
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หมายเหตุ : 1. ประเมินเฉพาะวิทยาลัยชุมชนท่ีมีอายุการกอตั้งเกิน 7 ปข้ึนไป 
      2. การนับจํานวนขาราชการครูใหนับตามปการศึกษา และนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาตอ 
      3. หากมีประกาศฯ ของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
เก่ียวกับการกําหนดตําแหนงทางวิชาการ หรือดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการครูในสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนข้ึนใหม ใหใชชื่อตําแหนงตามประกาศฯ นั้น 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.3  กิจกรรมนักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 วิทยาลัยชุมชนตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการ เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาส
ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคลองกับ
คุณลักษณะผูสําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงค ท่ีประกอบดวยมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เกณฑมาตรฐาน 
 1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยชุมชนโดยใหนักศึกษามีสวนรวม 
ในการจัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 
 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดําเนินกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณลักษณะผูสําเร็จ
การศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ใหครบถวน 
ประกอบดวย 
  (1) คุณธรรม จริยธรรม 
  (2) ความรู 
  (3) ทักษะทางปญญา 
  (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
 4. ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและ
นําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป 
 5. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 6. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
 
 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
42 

 

 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย  

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  คุณภาพของงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 วิทยาลัยชุมชนตองดําเนินการศึกษาวิจัย เพ่ือสรางองคความรูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
การแกปญหาในชั้นเรียน หรือวิจัยสถาบันวิทยาลัยชุมชน รวมท้ังงานวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน นวัตกรรม 
หรืองานสรางสรรค เพ่ือพัฒนาอาชีพ ความเปนอยูของคนในชุมชนท่ีแสดงใหเห็นวางานวิจัยมีคุณภาพ
และสามารถนําเอาผลการศึกษาวิจัยดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพ
ของสถาบันวิทยาลัยชุมชน สังคม ชุมชน หรือประเทศชาติ โดยสอดคลองกับปรัชญาและเจตนารมณ
ของการจัดตั้งวิทยาลัยชุมชนของตน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. การนําผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนมาประยุกตใช
กับการเรียนการสอนหรือพันธกิจอ่ืนๆ 
 2. งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีจัดทําใหชุมชนหรือวิทยาลัยชุมชนดําเนินการ
รวมกับชุมชน และสามารถนําไปใชประโยชนกับชุมชนนั้นๆ หรือขยายผลและมีผลลัพธที่ชัดเจน
อยางเปนรูปธรรม 
 3. งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนมีการเผยแพรสู
สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรอืผานสื่ออิเล็กทรอนิกสออนไลน 

4. บทความวิจัย บทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารหรือรายงานสืบเนื่อง 
จากการประชุมวิชาการระดับชาติ  

5. ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร หรือสิทธิบัตร หรือการคุมครองสิทธิของงานวิจัย หรือ
บทความวิจัย บทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาต ิ

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.2  งบประมาณในการดําเนนิงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช 
  ประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคใน
วิทยาลัยชุมชน คือ เงินสนับสนนุงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค ดังนั้น วิทยาลัยชุมชนจึงตอง
จัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีไดรับจากภายนอกสถาบัน เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัย นวัตกรรม
หรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของวิทยาลัยชุมชน  

วิธีการคํานวณ 
 คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก
สถาบันวิทยาลัยชมุชนตอจํานวนขาราชการคร ู

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ  =  จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 
                จํานวนขาราชการครู 

เกณฑการประเมิน 
 1. โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนขาราชการครูเปนคะแนนระหวาง 0 - 5 

2. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน
วิทยาลัยชุมชนท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 15,000 บาทข้ึนไปตอคน 

หมายเหตุ  
 1. จํานวนขาราชการครูใหนับตามปการศึกษาและนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวม 
ผูลาศึกษาตอ 
 2. ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปงบประมาณ ไมใชจํานวนเงินท่ีเบิกจายจริง 

3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซ่ึงอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุน
หรือหลักฐานจากการตกลงรวมกันของวิทยาลัยชุมชนท่ีรวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐาน
ท่ีปรากฏ กรณีท่ีไมมีหลักฐานใหแบงเงินตามสัดสวนขาราชการครู 
 4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีไดลงนาม
ในสัญญารับทุนโดยวิทยาลัยชุมชนหรือสถาบันวิทยาลัยชุมชน แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัย
สถาบันท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.3  งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบาย 
งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคเปนพันธกิจหนึ่งท่ี มีความสําคัญของสถาบัน 

การดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ สามารถพิจารณาไดจาก
ผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน โดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษ 

วิธีการคํานวณ 

 

จํานวนงานวิจัยฯ  = จํานวนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคภายใตบริบท 
   ของวิทยาลัยชุมชนท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน     x 100 
         จํานวนขาราชการคร ู 
หมายเหตุ 
 1. งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค ภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน หมายถึง 
งานวิจัย วิจัยสถาบัน วิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research) วิจัยชุมชน (Community Research) 
โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ เชน รายไดชุมชนเพ่ิมข้ึน คุณภาพชีวิตดีข้ึน ฯลฯ 
 2. การนับจํานวนขาราชการครูท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอในแตละปการศึกษา โดยมี
เง่ือนไข ดังนี้ 
 - กรณีมีระยะเวลาทํางาน 9 เดือนข้ึนไป ใหนับเปน 1 คน 
 - กรณีมีระยะเวลาทํางาน 6 - 9 เดือน ใหนับเปน 0.5 คน 
 - กรณีมีระยะเวลาทํางานนอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนํามานับได 
 3. การนับจํานวนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 
จะตองเปนงานท่ีผานการพิจารณาในชวงเวลาของปท่ีประเมินตามปงบประมาณ 

เกณฑการประเมิน 
      ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 40 เทากับ 5 คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 
1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีมีผลงานแลวเสร็จ และ

นําไปใชประโยชนกับชุมชน 
      2. จํานวนขาราชการครท้ัูงหมดในแตละปการศึกษา 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการทางวิชาการ 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1  ผลการบริการทางวิชาการแกสังคม 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
ผลการนําความรูและประสบการณมาเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง หมายถึง ผลของโครงการท่ี

วิทยาลัยชุมชนดําเนินการ เพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลว มีผลกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกทางดานตางๆ หรือทําใหชุมชนหรือ
องคกรภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตามศักยภาพ องคประกอบการบริการทางวิชาการกําหนดไว ดังนี้ 

1. โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในลักษณะโครงการ (Project 
based) หรือการบริการเชิงพ้ืนท่ี (Area based) หรือใชโจทยหรือปญหาเพ่ือแกปญหาชุมชน (Problem 
based)  

2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร 
3. การบริการทางวิชาการตามความตองการของชุมชน  

เกณฑมาตรฐาน 
1. สํารวจความตองการของชุมชนเพ่ือประกอบการกําหนดทิศทาง และการจัดทําแผน 

การบริการทางวิชาการ 
 2. ดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชน 
      3. บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการประจําปของวิทยาลัยชุมชนดานการบริการทางวิชาการ
ไมต่ํากวารอยละ 80 

4. มีการติดตามผูผานการฝกอบรมท่ีสามารถนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานหรือพัฒนา
คุณภาพชีวิตอยางนอยรอยละ 80 

5. นําผลการประเมินในขอ 4 ไปปรับแผนหรือกิจกรรมท่ีใหบริการทางวิชาการของวิทยาลัย 
6. ชุมชนมีผูนําหรือสมาชิกท่ีผานการเรียนรูและนําผลการดําเนินไปพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน    

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

 



  
คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวทิยาลัยชุมชน พ.ศ. 2562 

 
46 

 

 

องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี  4.1  ระบบและกลไกการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถิ่น 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
    วิทยาลัยชุมชนมุงม่ันเสริมสรางความรูและความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับวัฒนธรรม ซ่ึงหมายถึง 
ความหมายและคุณคารวม ภูมิปญญา และการดํารงชีวิตของคนในชุมชน ทองถ่ินและสังคม ซ่ึงมีจุดเนน
ท่ีแตกตางกันตามลักษณะของวิถีชีวิตและบริบทของสังคมแตละพ้ืนท่ี การทะนุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม การจัดกิจกรรมโดยมีสวนรวมในการอนุรักษ สืบสาน ฟนฟู พัฒนา และเผยแพรศิลปะและ
วัฒนธรรม สรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนี้ 

     (1) การใชศิลปะและวัฒนธรรมไทยในการพัฒนานักศึกษา 
     (2) การมีสวนรวมในการเสริมสรางการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. จัดทําแผนดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภมิูปญญาทองถ่ินและกําหนดตัวบงชี้
วัดความสาํเร็จตามวัตถุประสงคของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 
 2. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ 
ภูมิปญญาทองถ่ิน 

3. บุคลากรและนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนมีสวนรวมและมีความเขาใจในการเสริมสราง 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
 4. ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ท่ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการทะนุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 
 5. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 
 6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน
ตอสาธารณชน 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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พันธกิจท่ี 5  การบริหารจดัการ 

ตัวบงช้ีท่ี  5.1  การบริหารของวิทยาลัยชุมชนเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีพันธกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการ 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ิน
และชุมชน สถาบันวิทยาลัยชุมชนจําเปนตองมีการจัดทําแผน เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา 
และการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหาร
ท้ังดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน
ตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของวิทยาลัยชุมชน และพัฒนา
ไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลา เพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้
และเปาหมายของแผนกลยุทธ และเสนอสภาวิทยาลัยชุมชนเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 2. ดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินท่ีประกอบไปดวยตนทุนตอหนวย (คน) ในแตละหลักสูตร 
สัดสวน คาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง
เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตผูสําเร็จ
การศึกษา และโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก
ปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยชุมชน
และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4. บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง 10 ประการ ท่ีอธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 
 5. คนหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง และ
แหลงเรียนรูอ่ืนๆ ตามประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตผูสําเร็จการศึกษาและ
ดานการวิจัยจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 6. กํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน (ถามี) 
 7. มีการสรางเครือขายความรวมมือท้ังหนวยงานภายในและ/หรือภายนอกประเทศ  
 8. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของวิทยาลัยชุมชนท่ีไดปรับใหการดําเนินงานดานการประกัน
คุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานวิทยาลัยชุมชนตามปกติท่ีประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
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เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนนิการ 

2 - 3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 – 5  ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
มีการดําเนินการ 

8 ขอ 
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บทที่ 4 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบันวิทยาลยัชุมชน 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน เปนการประกันคุณภาพ
การจัดการศึกษาวาหลักสูตรของวิทยาลัยชุมชนดําเนินไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของ ตลอดจนผลการดําเนินงานตามพันธกิจของ
วิทยาลัยชุมชนและสถาบันวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวยองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้ และเกณฑ
การประเมินคุณภาพการศึกษา รวม 5 องคประกอบ 10 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การจัดการศึกษา (3 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 
 ตัวบงชี้ท่ี 1.2 การดํารงตําแหนงวิทยฐานะของขาราชการคร ู
 ตัวบงชี้ท่ี 1.3 กิจกรรมนักศึกษา 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย (3 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจยั นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 

       ท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.2 งบประมาณในการดําเนินงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 

       ท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ผลการบริการทางวิชาการแกสังคม 

องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (1 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ผลการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ (2 ตัวบงช้ี) 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจของสถาบัน 
 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ผลการบริหารงานของสถาบนัวิทยาลัยชุมชน 
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องคประกอบท่ี 1 ผลการจัดการศึกษา 

ตัวบงช้ี 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ผลการดําเนินงานของแตละหลักสูตรในวิทยาลัยชุมชน ประกอบดวย หลักสูตรอนุปริญญา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และ
ประกาศนียบัตรสถาบันวิทยาลัยชุมชน ซ่ึงสามารถสะทอนคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรท่ี
วิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบ 

วิธีการคํานวณ  

คะแนนท่ีได =  ผลรวมของผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวมของวิทยาลัยชุมชน 
                   จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีวิทยาลัยชมุชนรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การดํารงตําแหนงวิทยฐานะขาราชการครู 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 การศึกษาระดับอนุปริญญาถือเปนการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรีท่ีตองการบุคลากรท่ีมี
ความรูความสามารถทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของวิทยาลัยชุมชนในการผลิตผูสําเร็จ
การศึกษา ศึกษาวิจัย เพ่ือการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น 
วิทยาลัยชุมชน จึงควรมีอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีมีวิทยฐานะครูชํานาญการ 
ครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ และครูเชี่ยวชาญพิเศษ ในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจของ
สถาบันวิทยาลัยชุมชน  

เกณฑการประเมินระดับสถาบัน 
  รอยละของขาราชการครูท่ีมีวิทยฐานะตั้งแตครูชํานาญการ ครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ 
ครูเชี่ยวชาญพิเศษ รวมกันไมนอยกวารอยละ 75 คิดคะแนนเทากับ 3 คะแนน  

หากไมถึงรอยละ 75 ใหเทียบบัญญัติไตรยางศ 
 หากมีครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ ระหวางรอยละ 10 – รอยละ 30 
เพ่ิมอีก 1 คะแนน 
 หากมีครูชํานาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ มากกวารอยละ 30 ข้ึนไป เพ่ิม
อีก 2 คะแนน 

วิธีการคํานวณระดับสถาบัน  

คะแนนท่ีได   =           จํานวนขาราชการครูท่ีมีวิทยฐานะ         x 100 
      จํานวนขาราชการครูท้ังหมดของสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

ตัวอยางการคํานวณ 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีขาราชการครูจํานวน 13 คน  

เปนครูชํานาญการจํานวน 7 คน 
 ครูชํานาญการพิเศษจํานวน 1 คน 

วิธีคิด รอยละของครูชํานาญการข้ึนไปเทียบกับจํานวนขาราชการครูท้ังหมด = (8/13) X 100 = 61.54 
           ไมนอยกวารอยละ 75 = 3 คะแนน  เทียบ (61.54/75) X 3  = 2.46 
           รอยละของครชูํานาญการพิเศษ =(1/13) X 100= 7.69  

อยูระหวางรอยละ 10 – 30 = 1 คะแนน 
เม่ือเทียบกับเกณฑรอยละของครูชํานาญการพิเศษไมถึงรอยละ 10 จึงเทากับคะแนน 0 

          ดังนั้น คิดคาคะแนนใหไดเทากับ 2.46 + 0 = 2.46 
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หมายเหตุ : 1. ขอมูลของขาราชการครูเฉพาะวิทยาลัยชุมชนท่ีมีอายุการกอตั้งเกิน 7 ปข้ึนไป 
      2. การนับจํานวนขาราชการครูใหนับตามปการศึกษา และนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาตอ 
      3. หากมีประกาศฯ ของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
เก่ียวกับการกําหนดตําแหนงทางวิชาการของขาราชการครูในสถาบันวิทยาลัยชุมชนข้ึนใหม ใหใชชื่อ
ตําแหนงตามประกาศฯ นั้น 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.3  กิจกรรมนักศึกษา 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสม
และครบถวน กิจกรรมพัฒนานักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการท้ังโดยสถาบัน
และโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ 
รางกาย และคุณธรรม จริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. มีนโยบายและแผนการสงเสริมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติอยางนอย 
3 ดาน ดังนี ้
 - กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีกําหนดโดยสถาบัน 
 - กิจกรรมกีฬา หรือการสงเสริมสุขภาพ 
 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน หรือรักษาสิ่งแวดลอม 
 - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
 - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
 2. จัดสรรทรัพยากรสนับสนุนดานการดําเนินการพัฒนานักศึกษาอยางเหมาะสม 
 3. กํากับติดตามผลลัพธ ของการดําเนินงานของแตละวิทยาลัยชุมชนใหเปนไปตามเปาหมาย
ท่ีกําหนดโดยมีการประเมินความสําเร็จของโครงการ 
 4. นําผลการดําเนินการของวิทยาลัยชุมชนเสนอสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนเพ่ือพิจารณา 
 5. นําขอเสนอแนะจากสภาสถาบันวิทยาลัยชมุชนไปแจงใหวิทยาลัยชุมชนดําเนินการพัฒนา
อยางตอเนื่อง และกํากับติดตามผลลัพธ 
 6. สนับสนุนสงเสริมใหมีการยกยองเชิดชูเกียรติวิทยาลัยชุมชนท่ีมีนักศึกษาผลงานดีเดน
ระดับชาติ หรือนานาชาติ   

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัย  

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ี
นํามาใชประโยชนใหกับชุมชน 

ชนิดตวับงช้ี กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบงช้ี 
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนตองมีการบริหารจัดการงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีมี
คุณภาพโดยมีแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพ่ือให
สามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไว สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยประจําและนักวิจัย 
การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปนซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ 
ท่ีเก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบ
และกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิของงานวิจัย หรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค ท่ีสามารถนําไปใช
ประโยชนในการบริหารงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 
 2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับ
ชมุชนในประเด็นตอไปนี้ 
      - ใหคําปรึกษา 
       - แหลงคนควาขอมูล 
      - จัดกิจกรรมวิชาการ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดตีพิมพ 
การจัดใหมีผูทรงคุณวุฒิรับเชิญ และมอบรางวลัยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีมีผลงานวิจัยดีเดน 
 3. จัดสรรงบประมาณสําหรับงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชน
ใหกับชุมชน 
 4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 
ท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนในการประชุมวิชาการ หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

5. มีการพัฒนาสมรรถนะ การเสริมสรางขวัญและกําลังใจ ตลอดจนการยกยองอาจารยประจํา
ท่ีมีผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคดีเดน  

6. มีระบบและกลไก เพ่ือใชในการการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร เพ่ือคุมครองสิทธิของ
งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

เกณฑการประเมิน    
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 - 4  ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.2  งบประมาณในการดําเนินงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรค 
ท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงช้ี 
 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ี
นํามาใชประโยชนใหกับชุมชนในสถาบันวิทยาลัยชมุชน คือ เงินสนับสนุนงานวิจัย นวัตกรรม หรืองาน
สรางสรรค ดังนั้น สถาบันจึงตองจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีไดรับจากภายนอกสถาบัน 
เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและ
จุดเนนของสถาบัน  

วิธีการคํานวณ 
คะแนนท่ีได =  ผลรวมของคะแนนผลงบประมาณสนับสนุนงานวจิัย นวัตกรรม  

         หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนของวิทยาลัยชุมชน 
     จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน เปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวิจัย 
นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกวิทยาลัยชุมชน 
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ตัวบงช้ีท่ี  2.3  งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชน 

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบาย 
การวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนใหกับชุมชนเปนพันธกิจหนึ่งท่ีมี

ความสําคัญของสถาบันการดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ 
สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนท่ีมี
คุณภาพภายใตบริบทของวิทยาลัยชุมชน  

วิธีการคํานวณ 

คะแนนท่ีได  =    ผลรวมของคะแนนผลการประเมินงานวิจัย นวัตกรรม          
  หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนของทุกวิทยาลัยชุมชน 
     จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 
 คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน เปนคาเฉลี่ยของคะแนนการประเมินงานวิจัย นวัตกรรม หรือ
งานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชนตอชุมชนของทุกวิทยาลัยชุมชน 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการทางวิชาการ 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1  ผลการบริการวิชาการแกสังคม 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
ผลการนําความรูและประสบการณมาเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง หมายถึง ผลของโครงการท่ี

วิทยาลัยชุมชนแตละแหงดําเนินการ เพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลว มี
ผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกทางดานตาง ๆ หรือทําให
ชุมชนหรือองคกรภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตามศักยภาพ องคประกอบการบริการทางวิชาการ
กําหนดไว ดังนี้ 

1. โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในลักษณะโครงการ (Project- 
based) หรือการบริการเชิงพ้ืนท่ี  (Area - based) หรือใช โจทยหรือปญหาเพ่ือแกปญหาชุมชน 
(Problem- based)  

2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิทยาลัยชุมชน และหลักสูตรสัมฤทธิบัตร 
3. การบริการทางวิชาการตามความตองการของชุมชน  

เกณฑมาตรฐาน 
 1. สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีการกําหนดนโยบายในการใหบริการทางวิชาการใหกับทุกวิทยาลัยชมุชน
อยางเปนระบบ และกํากับใหมีการดําเนินการตามแผนบริการวิชาการท่ีวิทยาลัยชุมชนกําหนดไว 
 2. มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับการบริการวิชาการและกํากับติดตามความสําเร็จของ
การบริการวิชาการใหเปนไปตามแผน 
 3. มีการจัดหาแหลงทุนจากหนวยงานภายนอก เพ่ือใหวิทยาลัยชุมชนดําเนินการดานบริการวิชาการ 
 4. คาเฉลี่ยของผลการประเมินการบริการวิชาการของวิทยาลัยชุมชนท้ังหมดมีผลลัพธ 
ในระดับดี (ตั้งแต 3.51 ข้ึนไป) 
 5. นําผลการดําเนินการดานบริการวิชาการในแตละวิทยาลัยชุมชนเสนอสภาสถาบัน  
เพ่ือพิจารณาและนําขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปปรับปรุงการดําเนินการตอไป 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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องคประกอบท่ี 4 การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี  4.1  ผลการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถิ่น 

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบงช้ี 
    สถาบันวิทยาลัยชุมชนมุงม่ันเสริมสรางความรูและความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับวัฒนธรรม 
ซ่ึงหมายถึง ความหมายและคุณคารวม ภูมิปญญา และการดํารงชีวิตของคนในชุมชน ทองถ่ินและสังคม 
ซ่ึงมีจุดเนนท่ีแตกตางกันตามลักษณะของวิถีชีวิตและบริบทของสังคมแตละพ้ืนท่ี การทะนุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม การจัดกิจกรรมโดยมีสวนรวมในการอนุรักษ สืบสาน ฟนฟู พัฒนา และเผยแพรศิลปะ
และวัฒนธรรม สรางสรรคสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ดังนี้ 

     (1) การใชศิลปะและวฒันธรรมไทยในการพัฒนานักศึกษา 
     (2) การมีสวนรวมในการเสริมสรางการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีการกําหนดนโยบายการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือ 
ภูมิปญญาทองถ่ิน ใหกับทุกวิทยาลัยชุมชนอยางเปนระบบ และกํากับใหมีการดําเนินการตาม 
การทะนุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินท่ีวิทยาลัยชุมชนกําหนดไว 
 2. มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ิน
และกํากับติดตามความสําเร็จของการทะนุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนไปตามแผน 
 3. มีการกํากับติดตามใหเกิดองคความรูดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญา
ทองถ่ิน อยางนอยวิทยาลัยชุมชนละ 1 เรื่อง 
 4. คาเฉลี่ยของผลการประเมินการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ินของ
วิทยาลัยชุมชนท้ังหมดมีผลลัพธในระดับดี (ตั้งแต 3.51 ข้ึนไป) 
 5. นําผลการดําเนินการดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปญญาทองถ่ินใน 
แตละวิทยาลัยชุมชนเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา และนําขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปปรับปรุง
การดําเนินการตอไป 

เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนนิการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ  

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันวิทยาลัยชุมชนมีพันธกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการ 
การทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือสรางความเขมแข็งของทองถ่ิน
และชุมชน สถาบันวิทยาลัยชุมชนจําเปนตองมีการจัดทําแผน เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา 
และการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหาร
ท้ังดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน
ตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 
 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบัน และพัฒนาไปสู
แผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลา เพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และ
เปาหมายของแผนกลยุทธ  
 2. กํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกวิทยาลัยชุมชนดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงิน
ท่ีประกอบไปดวยตนทุนตอหนวย (คน) ในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย 
บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตผูสําเร็จการศึกษาและโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก
ปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน
และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4. บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง 10 ประการ ท่ีอธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 
 5. สงเสริมใหความรู กํากับ ติดตาม สนับสนุนใหทุกวิทยาลัยชุมชนและสถาบันมีการดําเนินการ
จัดการความรูตามระบบ 
 6. กํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน 
 7. มีการสรางเครือขายความรวมมือท้ังหนวยงานในและ/หรือภายนอกประเทศตามพันธกิจท้ัง 4 ดาน 
 8. สงเสริมใหความรู กํากับ ติดตาม สนับสนุนใหทุกวิทยาลัยชุมชนและสถาบันมีการดําเนินงานดาน
การประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกท่ีสถาบันกําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 -3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 – 5  ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
มีการดําเนินการ 

8 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 5.2 ผลการบริหารงานของสถาบันวิทยาลัยชุมชน  

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 ผลการดําเนินงานของวิทยาลัยจะสามารถสะทอนไดวาสถาบันวิทยาลัยชุมชนไดมีการกํากับ 
ติดตาม และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรและวิทยาลัยใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรและวิทยาลยั รวมท้ังมีผลการดําเนินในแตละพันธกิจวามีการบริหารจัดการอยูในระดับใด 

วิธีการคํานวณ 

คะแนนท่ีได = คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับวิทยาลัยของทุกวิทยาลัย 

     จํานวนวิทยาลัยชุมชนท้ังหมด 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับวิทยาลัยของทุกวิทยาลัยชุมชน 
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บทที่ 5 
การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

1. ระดับหลักสูตร 
 มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 
  องคกระกอบท่ี 1  การกํากับมาตรฐาน 
  องคประกอบท่ี 2  ผูสําเร็จการศึกษา 
  องคประกอบท่ี 3  นักศึกษา 
  องคประกอบท่ี 4  อาจารย 
  องคประกอบท่ี 5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
  องคประกอบท่ี 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบท่ีตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐาน หลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑมาตรฐานตาง ๆ     
ท่ีเก่ียวของ จํานวนเกณฑข้ึนอยูกับประเภทของแตละหลักสูตร หากผลการดําเนินงานไมเปนไปตาม
เกณฑใดเกณฑหนึ่ง ถือวาหลักสูตรนั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้น
มีผลการดําเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด และจะมีการประเมินคะแนน
คุณภาพของหลักสูตร ในองคประกอบท่ี 2-6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนรวมเฉลี่ย  =  
 

ซ่ึงการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0  หมายถึง     หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00 หมายถึง      หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน และมีระดับ
           คุณภาพตามคะแนนท่ีได ดังนี้ 

 

คะแนนรวมของตัวบงชี้ 10 ตัวบงชี้ 
10 
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คะแนน 1 ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 นอย 
2.01-3.00 ปานกลาง 
3.01-4.00 ดี 
4.01-5.00 ดีมาก 

แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบที่ 1 (การกํากับมาตรฐาน) ผู ร ับผิดชอบหลักสูตร/
วิทยาลัยชุมชน/สถาบัน ตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบท่ี 2 ถึงองคประกอบท่ี 6 ดวย เพ่ือใหทราบ
ระดับการพัฒนาของหลักสูตร โดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ 
และรายองคประกอบ โดยไมตองรายงานระดับเฉลี่ย เพ่ือเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพใน
องคประกอบท่ี 2 ถึง องคประกอบท่ี 6 เก่ียวกับจุดเดน และจุดท่ีควรพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ของหลกัสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 

ตารางการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค 
ประกอบ 

ท่ี 

คะแนน 
ผาน 

จํานวน
ตัวบงชี ้

I P O 
คะแนน 
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพนอย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไมผานการประเมนิ หลักสตูรไมไดมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉลีย่
ของทุกตัวบงช้ี

ใน
องคประกอบท่ี 

2- 6 

2 
- 
 

- 
 

2.1, 
2.2 

  

3 2 
3.1, 
3.2 

    

4 1 4.1     

5 3 5.1 
5.2, 
5.3 

   

6 1  6.1    
รวม 9 4 3 2   

ผลการประเมิน      

รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี 2-องคประกอบท่ี 6 

จุดเดน  
1.  
2.  

 

จุดท่ีควรพัฒนา  
1.  
2.  
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2. ระดับวิทยาลัยชุมชน 
การประเมินระดับวิทยาลัยชุมชนจะสะทอนผลการดําเนินงานของวิทยาลัยชุมชนท้ัง 4 พันธ

กิจ รวมท้ังระบบการบริหารจัดการของวิทยาลัยชุมชนดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ 
นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหาร
ไดนําไปใชเปนขอมูลใน การปรบัปรงุพัฒนา ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมินระดับวิทยาลัยชุมชน 

องคประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

 

ตัวบงช้ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรบัปรงุเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินการตองปรบัปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

1 3 1.2 1.3 1.1   
2 3 2.2 2.1 2.3   
3 1  3.1    
4 1  4.1    
5 1  5.1    

รวม 9 2 5 2   
ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ท่ี 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสูตร 
 
รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี 1-องคประกอบท่ี 5 

จุดเดน  
1.  
2.  

 

จุดท่ีควรพัฒนา  
1.  
2.  
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3. ระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน 
 การประเมินระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชนจะสะทอนผลการดําเนินงานของสถาบันวิทยาลัย
ชุมชนท้ัง 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบการบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละ
พันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการและผลลัพธดวย เพ่ือให
ผูบริหารไดนําไปใชเปนขอมูล ในการปรับปรุงพัฒนาตามตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมินระดับสถาบันวิทยาลัยชุมชน 

องคประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมิน 

 

ตัวบงช้ี I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรบัปรุงเรงดวน 
1.51-2.50 การดําเนินการตองปรบัปรุง 
2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

1 3 1.2 1.3 1.1   
2 3 2.2 2.1 2.3    
3 1  3.1    
4 1  4.1    
5 1  5.1    

รวม 9 2 5 2   
ผลการประเมิน      

 
รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา องคประกอบท่ี 1 - องคประกอบท่ี 5 

จุดเดน  
1.  
2.  

 

จุดท่ีควรพัฒนา  
1.  
2.  
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